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Republica Moldova

GUVERNUL

HOTARARE Nr. HG228/2014
din 28.03.2014

cu privire la aprobarea Regulamentului de activitate a echipelor
multidisciplinare teritoriale din cadrul Sistemului national de referire

Publicat : 04.04.2014 in MONITORUL OFICIAL Nr. 80-85 art. 251 Data intrarii in vigoare

Versiune in vigoare din 20.04.18 in baza modificdrilor prin
HG327 din 17.04.18, MO126-132/20.04.18 art.369

In conformitate cu alin. (3) art. 9 din Legea nr.123 din 18 iunie 2010 cu privire la serviciile sociale
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2010, nr. 155-158, art. 541), precum si in scopul executarii
punctului 18 al Strategiei Sistemului national de referire pentru protectia si asistenta victimelor si
potentialelor victime ale traficului de fiinte umane, aprobate prin Hotarirea Parlamentului nr. 257-
XVI din 5 decembrie 2008 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2009, nr. 27-29, art. 66),
Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul de activitate a echipelor multidisciplinare teritoriale din cadrul
Sistemului national de referire (se anexeaza).

2. Activitatile de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane, de asistenta si protectie a
victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane se vor realiza de catre membrii
echipelor multidisciplinare teritoriale, in corespundere cu atributiile functionale ale acestora, prin
unificarea resurselor, experientei si cunostintelor si schimbului operativ informational, asigurind o
abordare sistemica a eforturilor comune in format intersectorial.

3. Cheltuielile ce tin de activitatea echipelor multidisciplinare teritoriale, echiparea cu mijloace
tehnice si de comunicare, alte cheltuieli necesare pentru activitatea curenta, cu exceptia celor de la
locul de munca de baza, se vor efectua in limitele mijloacelor aprobate pe anii respectivi in bugetele
unitatilor administrativ-teritoriale corespunzatoare, precum si a altor surse, conform legislatiei.

4. Presedintele Comisiei teritoriale pentru combaterea traficului de fiinte umane este responsabil de
crearea echipelor multidisciplinare teritoriale.

5. Comisiile teritoriale pentru combaterea traficului de fiinte umane acorda suport si asigura
functionalitatea echipelor multidisciplinare teritoriale.

6. Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei acorda suport metodologic in realizarea
atributiilor echipelor multidisciplinare teritoriale.

PRIM-MINISTRU Iurie LEANCA

Contrasemneaza:

Ministrul muncii, protectiei

sociale si familiei Valentina BULIGA
Ministrul afacerilor interne Dorin RECEAN
Ministrul sanatatii Andrei USATII


http://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102975&lang=ro

Ministrul educatiei Maia SANDU

Nr. 228. Chisinau, 28 martie 2014.

Aprobat
prin Hotarirea Guvernului nr. 228
din 28 martie 2014

REGULAMENT
de activitate a echipelor multidisciplinare teritoriale
din cadrul Sistemului national de referire
CAPITOLUL I
Dispozitii generale

1. Regulamentul de activitate a echipelor multidisciplinare teritoriale din cadrul Sistemului national
de referire (in continuare - Regulament) stabileste modul de creare si organizare a activitatii
echipelor multidisciplinare teritoriale, in calitate de structuri operationale din cadrul mecanismului
institutional de protectie si asistenta a victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte
umane.

2. In sensul prezentului Regulament, notiunile utilizate semnifica:

1) Sistemul national de referire - sistem unitar, bazat pe un cadru special de cooperare, prin care
autoritatile publice isi indeplinesc obligatiile privind protectia si promovarea drepturilor omului -
victima sau potentiala victima a traficului de fiinte umane, si isi coordoneaza eforturile in parteneriat
strategic cu societatea civild, precum si cu alti actori activi in acest domeniu;

2) organizatii-participante la Sistemul national de referire - autoritatile publice centrale si
locale, asociatiile obstesti si organizatiile internationale, care activeaza in domeniul asistentei si
protectiei victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane;

3) Unitatea nationald de coordonare a Sistemului national de referire (in continuare -
Unitatea nationala de coordonare) - unitate de personal, instituita in cadrul Ministerului Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei cu functia de coordonare a activitatilor organizatiilor-participante la
Sistemul national de referire, in vederea referirii beneficiarilor pentru protectie si asistenta la nivel
national, inclusiv cu atributii in coordonarea procedurilor de repatriere. Totodatd, functiile Unitatii
nationale de coordonare includ evaluarea cazurilor de trafic, colectarea datelor, diseminarea
informatiei si organizarea programelor de sporire a capacitatilor echipelor multidisciplinare
teritoriale la nivel raional si comunitar;

4) beneficiar al Sistemului national de referire - victima sau potentiala victima a traficului de
fiinte umane;

5) victimd a traficului de fiinte umane - persoana fizica prezumata sau constatata ca fiind supusa
actiunilor ce constituie trafic de fiinte umane. Victima traficului de fiinte umane are dreptul la
protectie si asistenta speciala din partea statului;

6) potentiala victima a traficului de fiinte umane - persoana fizica care se afla in stare de
dificultate, asociata cu circumstante specifice ce conduc spre marginalizarea sau excluziunea
sociald, din motivul carora persoana poate nimeri intr-o situatie de trafic de fiinte umane. Potentiale
victime sint victimele violentei in familie, victimele infractiunilor cu caracter sexual, migrantii aflati
in dificultate, copiii neinsotiti sau ramasi fara supraveghere, alte categorii de beneficiari. Potentiala
victima a traficului de fiinte umane are dreptul la asistenta sociala;

7) echipa multidisciplinara teritoriala din cadrul Sistemului national de referire - grup creat
pe linga administratia publica locala de nivelul intii sau nivelul al doilea, format din specialisti
desemnati din cadrul organizatiilor-participante la Sistemul national de referire, cu scopul asigurarii
unei abordari sistemice a protectiei si asistentei victimelor si potentialelor victime ale traficului de
fiinte umane si respectarii drepturilor fundamentale ale omului; este un organ de coordonare



operativa a activitatilor in cadrul Sistemului national de referire;

8) coordonatorul echipei multidisciplinare teritoriale raionale - reprezentant al
Directiei/Sectiei de asistenta sociala si protectia familiei, membru al echipei multidisciplinare
teritoriale, responsabil de coordonarea activitatii echipei multidisciplinare teritoriale create pe linga
autoritatile publice locale de nivelul al doilea, in municipiul Chisindu, municipiul Balti si Unitatea
teritoriala autonoma Gagauzia;

9) coordonatorul echipei multidisciplinare teritoriale comunitare - asistent social, membru al
echipei multidisciplinare teritoriale, responsabil de coordonarea activitatii echipei multidisciplinare
teritoriale create pe linga autoritatile publice locale de nivelul intii;

10) manager de caz - specialist din cadrul sistemului de protectie sociala - pentru echipele
multidisciplinare teritoriale raionale, asistent social - pentru echipele multidisciplinare teritoriale
comunitare, membru ordinar sau coordonator al echipei multidisciplinare teritoriale, responsabil de
elaborarea planului individualizat de asistenta a beneficiarilor Sistemului national de referire, care
in activitatea sa, se conduce de instructiunile metodologice elaborate si aprobate de catre Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, care descriu si reglementeaza procedura managementului de
caz.

3. Aplicarea masurilor de protectie si asistenta a victimelor sau potentialelor victime ale traficului de
fiinte umane, precum si de protectie a drepturilor fundamentale ale acestora, va fi asigurata tinind
cont de urmatoarele principii:

1) respectarea si restabilirea drepturilor fundamentale ale omului;

2) respectarea interesului superior al copilului victima sau potentiala victima a traficului de fiinte
umane;

3) confidentialitatea informatiei si inviolabilitatea vietii private a victimelor si potentialelor victime
ale traficului de fiinte umane;

4) acordul victimei sau potentialei victime a traficului de fiinte umane de a beneficia de protectie si
asistenta;

5) accesul neconditionat la protectie si asistenta a victimei si potentialei victime a traficului de fiinte
umane;

6) abordarea individuala;

7) nondiscriminarea;

8) parteneriatul public-privat, public-public;

9) abordarea multidisciplinara si intersectoriala.

CAPITOLUL 11
Modalitatea de creare, componenta si atributiile
echipei multidisciplinare teritoriale
Sectiunea 1
Scopul, obiectivele si metodologia de creare
a echipei multidisciplinare teritoriale

4. Echipa multidisciplinara teritoriala este creata in scopul prevenirii si combaterii traficului de
fiinte umane prin implementarea abordarii sistemice a protectiei si asistentei beneficiarilor
Sistemului national de referire, respectind drepturile fundamentale ale omului in procesul de
acordare a asistentei victimelor sau potentialelor victime ale traficului de fiinte umane.

5. Obiectivele crearii echipei multidisciplinare teritoriale includ:

1) unificarea resurselor, experientei si cunostintelor reprezentantilor organizatiilor-participante la
Sistemul national de referire;

2) asigurarea schimbului operativ informational dintre membrii echipei multidisciplinare teritoriale
referitor la persoanele prezumate sau constatate ca fiind victime sau potentiale victime ale traficului
de fiinte umane;

3) elaborarea planului de actiuni comun pentru asigurarea accesului victimelor si potentialelor



victime ale traficului de fiinte umane la protectia si asistenta necesara, luind in considerare
necesitatile individuale ale persoanei respective si potentialul general al Sistemului national de
referire;

4) monitorizarea la nivel intersectorial a procesului de incluziune socio-profesionala si/sau familiala
a beneficiarilor Sistemului national de referire.

6. Echipa multidisciplinara teritoriala se creeaza pe linga administratia publica locala de nivelul intii
- In componenta stabilita la pct. 8 al prezentului Regulament, si de nivelul al doilea, in municipiul
Chisinau, municipiul Balti si Unitatea teritoriala autonoma Gagauzia - in componenta stabilita la pct.
9 al prezentului Regulament. Persoanele care urmeaza sa devina membri ai echipei multidisciplinare
teritoriale, vor fi desemnate si imputernicite sa reprezinte in cadrul echipei multidisciplinare
teritoriale organizatia-participanta la Sistemul national de referire in care aceste persoane
activeaza, prin ordinul intern (dispozitia, decizia, hotarirea) emis de catre angajator - conducatorul
organizatiei respective, cu mentiuni despre atributiile functiei desemnate. In baza ordinelor interne,
echipa multidisciplinara teritoriala se constituie:

1) pe linga administratia publica locala de nivelul intii - echipa multidisciplinara teritoriala
comunitara - in baza dispozitiei primarului, cu notificarea in scris a coordonatorului echipei
multidisciplinare teritoriale raionale respective, in termen de cel mult 15 zile calendaristice din data
emiterii dispozitiei;

2) pe linga administratia publica locala de nivelul al doilea - echipa multidisciplinara teritoriala
raionala - in baza dispozitiei presedintelui raionului/pretorului, contrasemnata de catre presedintele
Comisiei teritoriale pentru combaterea traficului de fiinte umane, cu notificarea in scris a Unitatii
nationale de coordonare, in termen de cel mult 15 zile calendaristice din data emiterii dispozitiei.

7. Prin dispozitia de constituire a echipei multidisciplinare teritoriale, se aproba componenta
nominala a echipei si se desemneaza coordonatorul acesteia.

Sectiunea 2
Componenta echipei multidisciplinare teritoriale

8. Echipa multidisciplinara teritoriala comunitara, de pe linga autoritatea administratiei publice
locale de nivelul intii, constituita pe teritoriul satului (comunei) sau orasului (municipiului), este
formata din:

1) primar sau viceprimar;

2) asistent social;

3) politist;

4) medicul de familie;

5) alti reprezentanti ai autoritatilor publice sau ai societatii civile (pedagogi, preoti, mediatori
comunitari, rude ale beneficiarilor etc.), ai asociatiilor obstesti cu atributii in domeniu, in functie de
specificul cazului si necesitatile individuale ale beneficiarului Sistemului national de referire.

9. Echipa multidisciplinara teritoriala raionald, de pe linga autoritatea administratiei publice locale
de nivelul al doilea, constituita pe teritoriul raionului, municipiului Chisinau, municipiului Balti,
Unitatii teritoriale autonome Gagauzia, este formata din reprezentanti ai:

1) Sectiei/Directiei asistenta sociala si protectia familiei;

2) Directiei Invatamint;

3) institutiilor medico-sanitare raionale;

4) Sectiei regionale a Centrului pentru combaterea traficului de persoane din cadrul Inspectoratului
national de investigatii al Inspectoratului General al Politiei;

6) Agentiei teritoriale pentru ocuparea fortei de munca;

7) subdiviziunile competente ale Agentiei Servicii Publice responsabile de inregistrarea actelor de
stare civila, eliberarea actelor de identitate si evidenta populatiei;

Exclus/in redactie prin HG327 din 17.04.18, MO126-132/20.04.18 art.369



8) asociatiilor obstesti, precum si din alti actori sociali cu atributii in domeniu.

10. In caz de eliberare din functiile detinute a unor membri ai echipei multidisciplinare teritoriale,
atributiile lor in cadrul acesteia vor fi exercitate de persoanele nou-desemnate in functiile
respective, fara emiterea unei noi dispozitii. O data pe semestru, coordonatorii echipelor
multidisciplinare teritoriale raionale vor prezenta Unitatii nationale de coordonare, iar coordonatorii
echipelor multidisciplinare teritoriale comunitare - coordonatorului echipei multidisciplinare
teritoriale raionale respective, note informative cu privire la modificarile ce au fost operate in lista
membrilor echipei multidisciplinare teritoriale.

11. Reprezentantii asociatiilor obstesti isi desfasoara activitatea in cadrul echipelor multidisciplinare
teritoriale, tinind cont de principiile de cooperare ale societatii civile cu autoritatile publice,
prevazute in art. 11 din Legea nr. 123 din 18 iunie 2010 cu privire la serviciile sociale.

Sectiunea 3
Atributiile membrilor echipei multidisciplinare teritoriale

12. Coordonatorul echipei multidisciplinare teritoriale asigura activitatea organizationala a echipei
si exercita urmatoarele atributii:

1) pregateste propunerile pentru ordinea de zi a sedintelor echipei;

2) convoaca si desfasoara sedintele echipei;

3) intocmeste procesele-verbale ale sedintelor, asigura pastrarea si arhivarea lor;

4) monitorizeaza implementarea activitatilor cu privire la executarea deciziilor echipei reflectate in
planurile individualizate de asistenta a beneficiarilor Sistemului national de referire;

5) coordoneaza organizarea campaniilor de informare pentru grupurile-tinta;

6) este responsabil de asigurarea instruirii initiale si continue a membrilor echipei;

7) organizeaza procedura de colaborare a echipei cu Comisia teritoriala pentru combaterea
traficului de fiinte umane, cu Unitatea nationala de coordonare si cu alte echipe si organizatii-
participante la Sistemul national de referire.

Coordonatorul echipei multidisciplinare teritoriale comunitare organizeaza procedura de colaborare
cu echipa multidisciplinara teritoriala raionala respectiva, Unitatea nationala de coordonare, cu alte
echipe multidisciplinare teritoriale si organizatii-participante la Sistemul national de referire;

8) in baza informatiei sectoriale din partea membrilor echipei multidisciplinare, prezinta rapoarte
semestriale Comisiei teritoriale pentru combaterea traficului de fiinte umane respective si Unitatii
nationale de coordonare din cadrul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, referitor la
activitatea desfasurata in contextul prevenirii si combaterii traficului de fiinte umane si asistentei
acordate victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane.

Coordonatorul echipei multidisciplinare teritoriale comunitare prezinta rapoarte semestriale
primarului localitatii si coordonatorului echipei multidisciplinare teritoriale raionale respective.

13. Managerul de caz este responsabil de:

1) evaluarea initiala a beneficiarului identificat;

2) completarea chestionarului A (anexa nr.1 la prezentul Regulament) sau chestionarului B (anexa
nr.2 la prezentul Regulament) pentru fiecare beneficiar al Sistemului national de referire si
expedierea chestionarului completat in termen de 15 zile din data identificarii persoanei in calitate
de beneficiar al Sistemului national de referire catre Unitatea nationala de coordonare, inclusiv prin
posta electronica;

3) elaborarea planului individualizat de asistenta al beneficiarului cu implicarea nemijlocita a
beneficiarului;

4) inaintarea propunerii catre coordonatorul echipei multidisciplinare teritoriale cu privire la
organizarea sedintelor echipei;

5) reevaluarea cazului, daca apar circumstante noi;

6) realizarea activitatilor de incluziune sociala/familiala a beneficiarilor Sistemului national de
referire;



7) evaluarea finala si inchiderea cazului;

8) monitorizarea postintegrare a beneficiarului Sistemului national de referire;

9) intocmirea informatiei pe marginea cazurilor asistate si activitatilor desfasurate, inclusiv in
calitatea sa de membru al echipei multidisciplinare teritoriale si prezentarea acesteia
coordonatorului echipei multidisciplinare teritoriale.

14. In vederea prevenirii si combaterii traficului de fiinte umane, toti membrii echipei
multidisciplinare teritoriale sint responsabili de:

1) identificarea victimelor sau potentialelor victime ale traficului de fiinte umane, care locuiesc pe
teritoriul din raza de activitate a echipei multidisciplinare teritoriale, avind in vedere situatia
speciala a femeilor si copiilor, ca grupuri cu nivel sporit de vulnerabilitate;

2) planificarea in comun a activitatilor de sensibilizare a populatiei, prin organizarea si desfasurarea
campaniilor informationale cu implicarea institutiilor mass-media si a societatii civile, in vederea
prevenirii si combaterii fenomenului traficului de fiinte umane si a infractiunilor conexe, a
constientizarii riscurilor latente si a pericolelor la care sint expuse victimele acestor infractiuni
grave;

3) evaluarea problemelor sociale majore cu care se confrunta populatia din raza sa teritorial-
administrativa si identificarea, in comun cu societatea civila si factorii de decizie, a actiunilor
afirmative ce necesita a fi intreprinse pentru a diminua nivelul de vulnerabilitate a populatiei fata de
fenomenul traficului de fiinte umane si pentru a crea un spectru larg de servicii de incluziune
socioprofesionala pentru beneficiarii Sistemului national de referire.

15. In vederea asistentei si protectiei beneficiarilor Sistemului national de referire, toti membrii
echipei multidisciplinare teritoriale au atributii in:

1) asigurarea accesului beneficiarului Sistemului national de referire, identificat de catre membrii
echipei multidisciplinare teritoriale, la protectia si asistenta necesara, utilizind potentialul echipei
multidisciplinare teritoriale la nivel local si/sau, dupa caz, asigurind referirea beneficiarului
Sistemului national de referire catre servicii sociale specializate sau cu specializare inalta;

2) asigurarea accesului beneficiarului Sistemului national de referire, care locuieste permanent sau
are viza de resedinta in alta unitate administrativ-teritoriala, la protectia si asistenta de urgenta, si
referirea, dupa acordarea asistentei necesare, catre echipa multidisciplinara teritoriale de la locul de
trai pentru asigurarea asistentei ulterioare;

3) aplicarea masurilor necesare pentru asistenta si protectia beneficiarilor Sistemului national de
referire, care vor include:

a) asistenta de urgenta in situatiile de criza, care reprezinta o amenintare directa integritatii fizice
sau psihosociale a persoanei (eliberarea din situatia de exploatare, asigurarea securitatii fizice,
plasarea intr-un loc sigur, acordarea asistentei medicale de urgenta etc.);

b) asigurarea conditiilor de viata care sa poata asigura subzistenta lor, prin masuri precum plasarea
temporara intr-un centru specializat, asistenta psihologica si materiala;

c) asistenta in reabilitare prin oferirea serviciilor speciale medicale, psihologice, juridice sau sociale;
d) asistenta specifica, care sa permita ca drepturile si interesele lor sa fie respectate si luate in
considerare in etapele procedurii penale desfasurate impotriva autorilor de infractiuni;

e) facilitarea accesului la piata de munca, la pregatire profesionala, inclusiv accesul la educatie
pentru copiii beneficiarilor Sistemului national de referire;

f) consiliere si informatii privind drepturile acestora prevazute de lege si serviciile sociale de care
pot beneficia;

g) servicii de traducere si interpretare, asistenta in repatriere.

16. Din momentul in care un copil este identificat in calitate de beneficiar al Sistemului national de
referire, fiecare echipa multidisciplinara teritoriala:

1) va asigura reprezentarea sa prin intermediul autoritatii tutelare;

2) va lua masurile necesare pentru stabilirea identitatii si nationalitatii sale;

3) va lua masuri speciale de protectie si asistenta prevazute in Legea nr. 140 din 14 iunie 2013
privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti, precum



si in alte acte juridice nationale si internationale cu privire la drepturile si protectia speciala a
copilului.

17. Monitorizarea procesului de incluziune sociala, profesionala si familiala a beneficiarilor
Sistemului national de referire si acordarea suportului necesar in vederea prevenirii marginalizarii
sociale a acestora va fi asigurata de catre echipa multidisciplinara teritoriald de la locul de trai al
beneficiarului.

Sectiunea 4
Drepturile si obligatiile membrilor echipei
multidisciplinare teritoriale

18. In scopul executarii atributiilor sale, membrii echipei multidisciplinare teritoriale au dreptul:

1) sa solicite informatii necesare, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, de la
autoritatile publice centrale si locale, structurile si serviciile publice descentralizate sau
desconcentrate, oricare alta echipa multidisciplinara teritoriala, de la alte organizatii, indiferent de
tipul de proprietate si forma organizatorico-juridica;

2) sa inainteze propuneri Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei in scopul imbunatatirii
activitatii Sistemului national de referire;

3) sa inainteze coordonatorului echipelor multidisciplinare teritoriale propuneri de convocare a
sedintelor;

4) sa intreprinda alte activitati in scopul protectiei drepturilor si intereselor legitime ale
beneficiarilor Sistemului national de referire.

19. Membrii echipei multidisciplinare teritoriale sint obligati:

1) sa cunoasca drepturile specifice ale victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte
umane stabilite in legislatie, sa detina informatia completa despre serviciile existente in cadrul
Sistemului national de referire, sa ofere fiecarui beneficiar al Sistemului national de referire
informatii cu privire la drepturile acestuia si posibilitatile existente;

2) sa audieze si sa analizeze detaliat informatia despre fiecare beneficiar al Sistemului national de
referire, identificat la nivel local sau referit, sa contribuie la detectarea problemelor si necesitatilor
specifice ale acestuia, dar si a solutiilor adecvate;

3) sa examineze planul individualizat de asistenta elaborat de managerul de caz cu participarea
directa a beneficiarului, sa inainteze propuneri cu privire la implementarea acestuia in functie de
potentialul echipei multidisciplinare teritoriale si al Sistemului national de referire, asigurind
protectia drepturilor si intereselor legitime ale beneficiarilor;

4) sa exercite controlul asupra respectarii principiilor enumerate la pct. 3 al prezentului
Regulament.

20. In cazul In care unul dintre membrii echipei multidisciplinare teritoriale a intrat in posesia
informatiei despre persoana prezumata sau constatata ca fiind victima sau potentiala victima a
traficului de fiinte umane, acesta este obligat sa informeze imediat coordonatorul echipei
multidisciplinare teritoriale despre acest caz.

21. Fiecare echipa multidisciplinara teritoriala se va asigura ca serviciile sint furnizate cu acordul si
cu informarea beneficiarilor.

22. Fiecare echipa multidisciplinara teritoriala se va asigura ca asistenta acordata victimei traficului
de fiinte umane nu este conditionata de dorinta acesteia de a participa in calitate de martor in
procesul de urmarire penala a autorilor de infractiuni.

Sectiunea 5
Metode de conlucrare a membrilor in cadrul echipei
multidisciplinare teritoriale

23. Forma de baza a activitatii echipei multidisciplinare teritoriale sint sedintele periodice ale
membrilor ei, care sint convocate in caz de necesitate, la solicitarea managerului de caz sau la



propunerea altor membri ai echipei multidisciplinare teritoriale, dar nu mai putin de o data pe
trimestru.

24. Sedinta echipei multidisciplinare teritoriale se considera deliberativa daca se intrunesc cel putin
jumatate din membrii acesteia.

25. In situatiile de criza, implicit actele de violenta in familie sau situatiile de trafic (rapirea,
racolarea, transportarea, adapostirea victimei), care prezinta o amenintare directa integritatii fizice
sau psihice a beneficiarului, membrii echipei multidisciplinare teritoriale au dreptul sa coordoneze
actiunile sale prin telefon, posta electronica sau alt mijloc de comunicare, cu discutarea ulterioara a
cazului in cadrul urmatoarei sedinte a echipei multidisciplinare teritoriale.

26. Sedintele echipei multidisciplinare teritoriale sint prezidate de catre coordonatorul acesteia. In
cazul absentei, acesta va fi inlocuit de catre:

1) seful Directiei/Sectiei asistenta sociala si protectia familiei - pentru echipele multidisciplinare
teritoriale raionale;

2) primar sau viceprimar - pentru echipele multidisciplinare teritoriale comunitare.

27. Deciziile echipei multidisciplinare teritoriale sint adoptate cu majoritatea voturilor membrilor
prezenti la sedinta.

28. Fiecare sedinta se consemneaza printr-un proces-verbal in care sint incluse deciziile adoptate in
cadrul sedintei, semnat de catre coordonatorul echipei multidisciplinare teritoriale si de ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare teritoriale care au participat la sedinta.

Sectiunea 6
Convocarea sedintei echipei multidisciplinare teritoriale

29. In urma identificarii beneficiarului Sistemului national de referire de catre oricare membru al
echipei multidisciplinare teritoriale, coordonatorul echipei multidisciplinare teritoriale sau, in
functie de specificul cazului, in comun cu specialistii de profil din cadrul sistemului de protectie
sociala, asigura efectuarea evaluarii initiale a beneficiarului, fiind completat chestionarul A (anexa
nr.1 la prezentul Regulament) sau chestionarul B (anexa nr.2 la prezentul Regulament).

30. In functie de specificul cazului si de serviciile existente in unitatea administrativ-teritoriala
respectiva, managerul de caz:

efectueaza evaluarea complexa, elaboreaza planul individualizat de asistenta si propune convocarea
sedintei echipei multidisciplinare teritoriale, in cadrul careia vor fi adoptate decizii cu referire la
activitatile si masurile incluse in planul individualizat de asistenta; sau

efectueaza evaluarea complexa, elaboreaza planul individualizat de asistenta si refera beneficiarul
Sistemului national de referire catre o institutie specializata/cu specializare inalta, la nivel raional -
prin intermediul echipei multidisciplinare teritoriale raionale respective, sau la nivel national - prin
intermediul Unitatii nationale de coordonare. Dupa expirarea termenului de plasament si finalizarea
masurilor de interventie, beneficiarul Sistemului national de referire este referit catre echipa
multidisciplinara teritoriala de la locul de trai, cu prezentarea copiei dosarului beneficiarului. Echipa
multidisciplinara teritoriala de la locul de trai este responsabila de re/integrarea socioprofesionala si
familiala a beneficiarului, de reevaluarea planului individualizat de asistenta si de monitorizarea
cazului.

Sectiunea 7
Schimbul de informatie si metodele de conlucrare intre
echipele multidisciplinare teritoriale

31. Oricare echipa multidisciplinara teritoriala poate, cu respectarea legislatiei din domeniul
protectiei datelor cu caracter personal, sa solicite informatia pe care o considera relevanta pentru
asigurarea eficienta a asistentei, protectiei sau incluziunii sociale a beneficiarului Sistemului
national de referire asistat, de la oricare alta echipa multidisciplinara teritoriala.

Echipa multidisciplinara teritoriala solicitata va informa, in termen de 10 zile, echipa



multidisciplinara teritoriala solicitanta asupra oricaror aspecte ce tin de prevenirea unei situatii de
trafic de fiinte umane sau de protectie si asistenta a unei victime a traficului de fiinte umane. De
asemenea, echipa multidisciplinara teritoriala solicitata va informa, in termen de 3 zile, echipa
multidisciplinara teritoriala solicitanta asupra oricaror circumstante care fac imposibila prezentarea
informatiei sau care pot influenta termenul de prezentare a acesteia.

32. Oricare echipa multidisciplinara teritoriala poate, cu respectarea Legii nr. 133 din 8 iulie 2011
privind protectia datelor cu caracter personal, fara o solicitare prealabila, sa comunice altei echipe
multidisciplinare teritoriale informatiile obtinute in cadrul propriilor investigatii si actiuni, cind
considera ca dezvaluirea unor asemenea informatii poate ajuta echipa multidisciplinara teritoriala
destinatara in initierea si desfasurarea investigatiilor si procedurilor judiciare privind infractiunile
ce tin de traficul de fiinte umane.

33. Echipa multidisciplinara teritoriala, in raza teritoriala a careia beneficiarul are viza de resedinta,
sau unde a locuit permanent pina in momentul identificarii acestuia in calitate de victima sau
potentiala victima a traficului de fiinte umane, va facilita si va accepta, dupa acordarea asistentei de
urgenta, referirea beneficiarului in raza sa teritorial-administrativa, fara intirziere nejustificata sau
neintemeiata.

CAPITOLUL III
Asigurarea tehnico-organizationala, evidenta
documentelor si instruirea membrilor echipei
multidisciplinare teritoriale
Sectiunea 1
Asigurarea tehnico-organizationala a
echipei multidisciplinare teritoriale

34. Finantarea activitatii echipei multidisciplinare teritoriale, echiparea cu mijloace tehnice si de
comunicare, alte cheltuieli necesare pentru activitatea curenta a echipei multidisciplinare teritoriale,
cu exceptia celor de la locul de munca de baza, se va efectua in limitele mijloacelor aprobate pe anii
respectivi in bugetele unitatilor administrativ-teritoriale corespunzatoare si a altor surse, conform
legislatiei.

35. Se recomanda autoritatilor administratiei publice locale sa identifice si sa ofere echipelor
multidisciplinare teritoriale spatii necesare pentru desfasurarea sedintelor de lucru si a altor
activitati, conform planului de actiuni elaborat in comun de catre membrii acestora.

Sectiunea 2
Evidenta documentelor

36. Rapoartele semestriale, notele informative, procesele-verbale ale sedintelor echipei
multidisciplinare teritoriale, precum si alta informatie despre activitatea acesteia este confidentiala,
iar divulgarea ei partilor terte are drept efect sanctionarea disciplinara, materiala, contraventionala,
civila sau penala, conform legislatiei in vigoare.

37. Fiecare membru al echipei multidisciplinare teritoriale va asigura confidentialitatea informatiei
in posesia careia a intrat cu privire la viata privata si identitatea beneficiarilor Sistemului national
de referire. Datele cu caracter personal vor fi prelucrate, stocate si utilizate in conformitate cu
Legea nr. 133 din 8 iulie 2011 privind protectia datelor cu caracter personal.

Sectiunea 3
Instruirea membrilor echipei multidisciplinare teritoriale

38. Crearea si functionarea echipei multidisciplinare teritoriale este insotita de instruirea initiala si
continua realizata conform curriculumului pentru instruirea membrilor echipei multidisciplinare
teritoriale, elaborat de catre Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei in parteneriat cu



organizatiile necomerciale si internationale specializate in domeniu.

39. Instruirea ofiterilor de politie se va realiza in cadrul institutiilor de invatamint ale Ministerului
Afacerilor Interne, conform unui curriculum aprobat in comun cu Ministerul Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei, prin implicarea in procesul instruirii si a formatorilor externi.

40. Instruirea initiala se desfasoara in termen de cel mult 30 de zile calendaristice de la aprobarea
componentei nominale a echipei multidisciplinare teritoriale, in volum de minimum 12 ore
academice, conform programelor de instruire privind asistenta si protectia victimelor si potentialelor
victime ale traficului de fiinte umane.

41. Instruirea continua se realizeaza, anual, in functie de solicitarile parvenite de la coordonatorii
echipei multidisciplinare teritoriale raionale, care sint responsabili de receptionarea si
sistematizarea cererilor parvenite de la coordonatorii echipei multidisciplinare teritoriale
comunitare respective, precum si de expedierea listelor membrilor echipei multidisciplinare
teritoriale ce urmeaza a fi instruiti catre Unitatea nationala de coordonare, care sistematizeaza
cererile receptionate si stabileste agenda de instruire.

42. Institutia responsabila pentru asigurarea instruirii este Centrul de formare continua a
personalului din domeniul asistentei sociale de pe linga Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei. Instruirea membrilor echipei multidisciplinare teritoriale prin prisma aspectului sistemic si
intersectorial se realizeaza cu suportul si in parteneriat cu formatorii desemnati din partea
organizatiilor necomerciale internationale din domeniu.
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